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Цель: 

- формирование благополучного, гуманного и безопасного пространства (среды) для 

полноценного развития и социализации детей и подростков, в том числе при 

возникновении трудных жизненных ситуаций, включая вступление их в конфликт с 

законом. 

Задачи: 

- создание с помощью метода школьной медиации и восстановительного подхода системы 

защиты, помощи и обеспечения гарантий прав и интересов детей всех возрастов и групп, 

включая детей, попавших в трудную жизненную ситуацию и находящихся в социально – 

опасном положении, детей с асоциальным поведением; 

- создание с использованием процедуры медиации и восстановительного подхода системы 

профилактической и коррекционной работ с детьми, попавшими в трудную жизненную 

ситуацию и находящимися в социально – опасном положении, детьми с асоциальным 

поведением; 

- повышение эффективности социальной и психологической помощи детям. 

 

 

 

№ 

п/п 

Мероприятие 

Форма проведения 

Срок Ответственный 
Отметка о 

выполнении 

I                                                        Организационно-методическая деятельность 

1.1. Организационное заседание сентябрь 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

 

 

1.2. 

Организация информационных 

просветительских мероприятий 

для учащихся, педагогов. 

Родителей по работе СШМ. 

в течение 

учебного года 

Члены службы 

примирения.  

1.3. 

Разработка методических 

рекомендаций по проведению 

процедуры медиации. 

сентябрь- 

октябрь 

Члены службы 

примирения  

1.4. 

Редактирование раздела на 

сайте школы «Служба 

школьной медиации» 

сентябрь 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

 

 

1.5. 
Проведение рабочих заседаний 

состава СШМ. 

в течение 

учебного года 

Члены службы 

примирения.  

1.6. 

Участие в семинарах, 

вебинарах, совещаниях, 

направленных на повышение 

квалификации в сфере 

деятельности  СШМ. 

в течение 

учебного года 

Члены службы 

примирения.  

1.7. 

Изучение литературы по 

восстановительной медиации и 

восстановительному 

правосудию 

в течение 

учебного года 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 



1.8. 

Информирование участников 

образовательных  отношений 

(учителей, родителей, 

учащихся) о задачах и работе 

СШМ. 

Сентябрь 

октябрь 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 

II 
 

   

2.1. 
Анализ и сбор информации о 

ситуации 

по мере 

поступления 

случая в 

работу 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 

2.2. 
Проведение программ 

примирения 

по мере 

поступления 

случая в 

работу 

Члены службы 

примирения.  

2.3. 

Консультирование законных 

представителей, специалистов, 

работающих с участниками 

реализуемых ВП. 

По 

необходимости 

Члены службы 

примирения.  

2.4. 

Проведение программ 

примирения по запросам 

руководителя муниципальной 

службы примирения (с 

предоставлением отчета о 

проведенной 

восстановительной работе) 

по мере 

поступления 

случая в 

работу 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 

III 
 

  
 

3.1 

Реализация 

восстановительных программ 

активом школьной службы 

примирения. 

По мере 

поступления 

случая в 

работу 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 

3.2. 
Оформление стенда «Служба 

школьной медиации» 
1 раз в квартал 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 

3.3. 

Подготовка и проведение 

активом СШМ цикла занятий 

для учащихся начальной 

вторая 

половина 

учебного года 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

 



школы 

«Уроки общения» 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

3.4. 

Знакомство учащихся с их 

правами и обязанностями, 

записанными в Уставе школы 

на классных часах и 

собраниях. 

октябрь - 

ноябрь 

Члены службы 

примирения, 

классные 

руководители. 

 

3.5. «День психического здоровья» декабрь 

Члены службы 

примирения, 

классные 

руководители. 

 

3.6. 
Тренинг «Моя 

ответственность» (6-7 классы) 

январь-

февраль 

Члены службы 

примирения, 

классные 

руководители. 

 

3.7. 
Тренинг «Я учусь владеть 

собой» (4 классы) 
март - апрель 

Члены службы 

примирения, 

классные 

руководители. 

 

3.8. 
Рабочие заседания актива 

СШМ 
1 раз в месяц 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 

3.9. 

Проведение занятия по 

развитию толерантности у 

школьников среднего звена «Я 

и Они». 

ноябрь 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 

3.10. 

Подготовка и участие в 

мероприятиях по 

восстановительным 

технологиям 

декабрь 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 

3.11. 
Акция «За все прощаю и 

благодарю» 
март - апрель 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 



3.12. 

Анкетирование учащихся 5 – 

11 классов по выявлению 

причин конфликтов 

в течение года 
Члены службы 

примирения.  

3.13. 
Сотрудничество с Советом 

профилактики школы 
в течение года 

Члены службы 

примирения.  

3.14. 
Проведение занятий  модуль 

«Команда». 
в течение года 

Члены службы 

примирения. 
 

IV 
 

   

4.1. 

Организация рекламной 

деятельности (разработка 

буклетов, информационных 

листов) 

в течение года 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 

V 
 

  
 

5.1. 
Тесное сотрудничество с 

советом профилактики района 
в течение года 

Члены службы 

примирения.  

5.2. 

Консультации у методистов, 

специалистов по 

восстановительным 

программам 

по мере 

необходимости 

Члены службы 

примирения.  

5.3. 

Подготовка отчета, 

заключения о работе с 

конкретной семьей, 

подростком по запросу суда, 

КДН и ЗП, органов опеки и 

попечительства 

по мере 

необходимости 

Члены службы 

примирения.  

5.4. Участие в заседаниях КДН 
по мере 

необходимости 

Члены службы 

примирения.  

5.5. 

Консультации у методистов, 

специалистов по 

восстановительным 

программам (ВП) 

по мере 

необходимости 

Члены службы 

примирения.  

VI Мониторинг реализации восстановительных программ 

6.1. 

Ведение мониторинга 

реализации 

восстановительных программ 

и предоставление отчётов. 

каждый 

квартал 

Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Цикл занятий  и диагностических исследований по профилактике бесконфликтного 

общения в классах 

п/п 
Мероприятия 

Сроки 

проведения  

Ответственный Отметка о 

выполнении 

5 класс 

1 Классный час «Первый раз в 

пятый класс» 

1 четверть классный 

руководитель 

 

2 Классный час «Я среди людей». 2 четверть классный 

руководитель 

 

3 Классный час «Поговорим о 

дружбе». 

3 четверть классный 

руководитель 

 

4 Диагностика «Психологическая 

атмосфера в коллективе» 

4 четверть классный 

руководитель, 

педагог -психолог 

 

6 класс 

1 Классный час «Класс без 

конфликтов» 

1 четверть классный 

руководитель 

 

2 Классный час «Дружный 

класс» . 

2 четверть классный 

руководитель 

 

3 Классный час «Профилактика 

агрессивного поведения у 

школьников» (час психологии) 

3 четверть классный 

руководитель, 

психолог 

 

4 Диагностика «Наши 

отношения». 

4 четверть классный 

руководитель, 

педагог – психолог 

 

 

7 класс 

1 Классный час «Конструктивное 

разрешение конфликтов» (час 

общения) 

1четверть классный 

руководитель 

 

2 Классный час «Учимся жить 

без конфликтов» 

2 четверть классный  

руководитель 

 

3 Игра «Морские командные 

учения» 

3 четверть классный  

руководитель 

 

4 «Диагностика личностных 

особенностей» 

4 четверть классный 

руководитель, 

педагог - психолог 

 

8 класс 

1 Классный час «Моя роль в 

коллективе». 

1 четверть классный 

руководитель 

 

2 Классный час «Путь к себе» 

(час общения). 

2 четверть классный 

руководитель 

 

3 Классный час «Позитивное и 3 четверть классный  



негативное». руководитель 

4 Диагностика «Стратегия 

поведения в конфликтной 

ситуации». 

4 четверть классный 

руководитель, 

педагог - психолог 

 

9 класс-11 классы 

1 Классный час «Учимся строить 

отношения». 

1 четверть классный 

руководитель 

 

2 Классный час «Как наше слово 

отзовется…».  

2 четверть классный 

руководитель 

 

3 Диагностика конфликтности 

школьника. 

3 четверть классный 

руководитель, 

педагог - психолог 

 

4 Классный час «Что такое 

толерантная личность» ( час 

психологии). 

4 четверть классный 

руководитель, 

психолог 

 

                                                      

                                           

                                                    

Педагог – психолог ____________________________/С.В. Дементьева/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                    Работа с родителями 

 

 

п/п 
Мероприятия 

Сроки 

проведения  

Ответственный Отметка о 

выполнении 

 

1 Консультации для родителей и 

детей, оказавшихся в трудной 

жизненной ситуации (работа с 

обращениями). 

в течение учебного 

года 

Дементьева С.В.  

2 Беседа  «Подростки. Как они 

себя ведут» 

2 полугодие Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 

 

                                                                   Работа с педагогами 

 

 

п/п 
Мероприятия 

Сроки 

проведения  

Ответственный Отметка о 

выполнении 

 

1 Занятие «Эффективное 

разрешение конфликта». 

1 полугодие Куратор ШСМ 

Дементьева С.В. 

 

 

2 Практический практикум для 

педагогов «Конфликты и пути 

их решения» 

2 полугодие Медиаторы: 

Старикова О.А. 

Тутунова Е.В. 

Фролова  Т.В. 

 

 
 

Общешкольные мероприятия 

1 Конкурс «Школа – территория 

без насилия» 

1 полугодие Куратор ШСМ 

Дементьева С.В., 

классные 

руководители 

 

 

2 Информация о проведении 

мероприятий на школьном 

сайте (творческий отчёт). 

2 полугодие Ответственный за 

школьный сайт 

Маркина О.А. 

 

 

 

 

Куратор службы школьной медиации __________________/С.В. Дементьева/ 
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